Politica de Privacidad

En Botella al Mar: la libreria de la crisis climatica Powered by KLN (en adelante, Botella
al Mar), estamos comprometidos con la proteccion y el respeto de su privacidad y sus datos
personales. Esta Politica de Privacidad explica como recopilamos, usamos, compartimos y
protegemos la informacion personal que nos proporciona a través de nuestro sitio web
(www.botellaalmar.com), en cumplimiento con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de
2013 sobre la proteccion de datos personales en Colombia.

1. Informacion Recopilada

Recopilamos los siguientes tipos de informacion personal cuando usted interactia con
nuestro sitio web, realiza una compra o se registra en nuestra plataforma:

e Informacidn de identificacion personal: nombre completo, direccion de correo
electronico, numero de teléfono, direccion de envio y facturacion.

e Informacion de pago: detalles de la tarjeta de credito/débito o informacidn de otras
formas de pago.

e Informacion de navegacion: direccion IP, tipo de dispositivo, ubicacion geografica,
informacion sobre el navegador, cookies y datos de navegacion en nuestro sitio web.

La informacidn personal recopilada sera utilizada de acuerdo con los fines descritos en esta
politica de privacidad.

2. Finalidad del Tratamiento de los Datos Personales
Los datos personales que recopilamos seran utilizados con los siguientes fines:

e Gestion de compras: procesar pedidos, pagos y entregas de los productos adquiridos
en nuestro sitio.

e Comunicaciones: enviar informacion relacionada con el estado de sus compras,
productos nuevos, ofertas, promociones, boletines informativos, y otras novedades
relacionadas con Botella al Mar.

e Atencidn al cliente: gestionar y resolver consultas, quejas y reclamos de nuestros
usuarios.

e Cumplimiento de obligaciones legales: cumplir con los requerimientos legales
establecidos por las autoridades competentes en Colombia.
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e Mejorar nuestra plataforma: realizar analisis de uso de la pagina web para mejorar
la experiencia de navegacion y ofrecer un servicio personalizado.

3. Autorizacion para el Tratamiento de Datos Personales

Al registrarse en nuestro sitio web y proporcionar sus datos personales, usted otorga su
autorizacion explicita, informada, libre e inequivoca para que Botella al Mar recoja y trate
sus datos personales con las finalidades descritas en esta politica. Su autorizacién es
voluntaria y puede ser revocada en cualquier momento, en los términos establecidos por la

ley.

4. Derechos de los Titulares de los Datos Personales

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, como titular de sus datos
personales, usted tiene los siguientes derechos:

e Acceder a sus datos personales que hayan sido tratados por Botella al Mar.

e Solicitar la correccidn de cualquier dato personal que sea incorrecto, incompleto o
desactualizado.

e Solicitar la supresion de sus datos personales, en los casos previstos por la ley.

e Revocar su autorizacion para el tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento.

e Oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando existan motivos legales para
hacerlo.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede ponerse en contacto con nosotros a través
de los canales descritos en esta politica.

5. Comparticion de Datos Personales

Botella al Mar no vendera ni alquilara sus datos personales a terceros. Sin embargo, podemos
compartir su informacion con:

e Proveedores de servicios externos: como empresas de mensajeria, procesamiento
de pagos y otros servicios necesarios para completar las transacciones.
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o Autoridades competentes: si es necesario para cumplir con la ley o para proteger los
derechos de Botella al Mar y sus usuarios.

Todos los terceros con los que compartimos sus datos estan obligados a cumplir con los
estandares de proteccion de datos establecidos por la ley colombiana.

6. Proteccion de Datos Personales

Botella al Mar implementa medidas técnicas, administrativas y fisicas adecuadas para
proteger sus datos personales contra el acceso no autorizado, pérdida, robo o alteracion. Sin
embargo, debido a la naturaleza de Internet, no podemos garantizar la seguridad absoluta de
los datos transmitidos a traves de la web.

7. Uso de Cookies y Tecnologias Similares

Nuestro sitio web utiliza cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia de
navegacion, personalizar contenido y anuncios, y analizar el trafico. Las cookies son
pequefios archivos de texto que se almacenan en su dispositivo.

Usted puede configurar su navegador para rechazar las cookies o para que le avise cuando se
envien cookies. Sin embargo, algunas funciones del sitio web pueden no estar disponibles si
las cookies estan desactivadas.

8. Transferencia Internacional de Datos

En caso de que sea necesario transferir sus datos personales fuera de Colombia para el
cumplimiento de los fines establecidos en esta politica, Botella al Mar tomara las medidas
adecuadas para garantizar que se sigan los estandares de proteccién de datos personales
establecidos por la legislacién colombiana.

9. Modificacién de la Politica de Privacidad

K

LN



Botella al Mar se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. Las modificaciones seran publicadas en este mismo sitio web y estaran disponibles
para su consulta en todo momento. Los cambios entraran en vigor una vez publicados.

10. Contacto

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre nuestra Politica de Privacidad o sobre el
tratamiento de sus datos personales, puede ponerse en contacto con nosotros a través de:

e Correo electronico: info@laredklin.org

Al utilizar nuestros servicios y proporcionar sus datos personales, usted acepta los
términos establecidos en esta Politica de Privacidad.
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